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Introducción 
“El  éxi to  de un museo no se mide por  e l  número de personas que 

lo han v is i tado s ino por  e l  número de personas a las que se le ha 

enseñado algo ”  

G.H. Riv iere 

 

El  ámbito  educat ivo del  museo es el  de la educación no formal ,  es  

decir,  aquel  no somet ido a reglas y estructuras academicas formal  

y normat ivamente  establecidas  pero que sí  complementan a éstas 

en cuanto a la formación y t rasmisión de conocimiento se ref iere.    



Introducción 

f .  Si tuación de la persona que,  por sus condic iones 

f ís icas,  sensor ia les ,  intelectuales  o mentales  

duraderas,  encuentra di f icul tades para su 

part ic ipación e inc lus ión social .  

Del lat .  inc lusio,  -ōnis .  

f .  Acción y efecto de inc lui r.  

f .  p.  us.  Conexión o amistad de alguien con otra 

persona.  

Discapacidad  

Inc lus ión 

Definiciones según la RAE 

Inc lu i r  

Del lat .  inc ludĕre .  

1.  t r.  Poner algo o a alguien dentro de una cosa o 

de un conjunto,  o dentro de sus l ími tes.  

2.  t r.  Dicho de una cosa:  Contener  a otra,  o l levar la  

impl íc i ta .  



Tipos de discapacidad  

Introducción 

• Discapacidad v isual ,  

• Discapacidad audi t iva,  

• Discapacidad f ís ica y/o con movi l idad reducida,  

• Discapacidad intelectual  o del  desarrol lo  

 A tener en cuenta  

Existen muchas y muy di ferentes discapacidades  

Dist intos grados de afectación  

Respuestas dist intas/Adaptación a cada real idad  

 

En España hay más  de4 millones de 

personas con discapacidad. 



MINISTERIO DE CULTURA 2014 
 
• Contr ibu i r  a  la  cohesión soc ia l  

• Dar respuesta  a necesidades especí f icas   

• Cobertura  co lect ivos  en r iesgo de exc lus ión soc ia l  

• Atender  grupos con d i f icu l tad de v is i ta  

• Contr ibu i r  a  la  educación de nuevos públ icos  

• Fomenta e l  desarro l lo  de proyectos  pedagógicos.  

• Cada museo se enfoca en un colect ivo  concreto :  ARQVA: Espectro  aut is ta  

El Síndrome de Down , el Autismo y los problemas visuales  y auditivos 

son,  respectivamente, las discapacidades  intelectuales y sensoriales con 

las que más se ha trabajado en museos 



Actividades inclusivas: Aspectos a tener en cuenta  

• Cómo y qué se informará -  comunicará (canales,  contenidos) 

• Venta de entradas 

• Internet  

• Taqui l las 

• Accesibi l idad a las instalaciones  (barreras intelectuales  y arqui tectónicas) 

• Acceso a los contenidos exposi t ivos (recursos,  al tura,  carteler ia)  

• Herramientas tecnológicas 

• Disposi t ivos con contenidos propios 

• Tecnologías asociadas a contenidos para su descarga en un terminal  

• Medios de t ransmisión de contenidos 

• Organización de v is i tas guiadas adaptadas 



Legislación y normativa  

Art ículo  49 CE-78 

Reforma 2024 Se sust i tuye e l  término “disminuído ”  por  

“personas  con discapacidad ”  

 

Est rategia  Integral  Española de Cul tura para Todos de 2011 

 

Real  Decreto 1709/2011,  de 18 de noviembre,  por  e l  que se 

crea y regula e l  Foro de Cul tura Inc lus iva 

 

 

Real  Decreto 1112/2018,  de 7 de sept iembre,  sobre 

accesib i l idad de los s i t ios web y apl icaciones  para 

d isposi t ivos  móvi les  del  sector  públ ico.  

 

 

 

Museos + Socia les   

Minis ter io  de Cul tura 2014 

Real  Decreto 193/2023, de 21 de marzo,  por e l  que se 

regulan las condic iones básicas de accesib i l idad y no 

discr iminación  de las personas con discapacidad para e l  

acceso y ut i l izac ión de los b ienes y servic ios a 

disposic ión del  públ ico.  

 

Resoluc ión de 21 de agosto de 2023, de la Dirección 

General  de Patr imonio  Cul tural  y  Bel las Ar tes,  por  la  que 

se publ ica e l  Convenio con la Fundación Viv i r  Sin 

Barreras,  para mejorar  la accesib i l idad a los museos 

estata les a los v is i tantes con movi l idad reducida.  

 

AGENDA 2023- Objet ivos de desarrol lo  sostenib le  

(ODS)-4 

El  acceso universal  a la educación,  l ibre de toda 

discr iminación  y exclus ión,  es la p iedra angular  del  

derecho a la educación.  La Agenda mundial  2030 de la 

Educación re i tera la importancia de garant izar  la  

educación inc lus iva,  equi tat iva  y de cal idad y promover  

oportunidades de aprendizaje  durante toda la v ida para 

todos.  

 



  ARQVA: Un museo accesible 



ARQVA: un museo accesible 





El caso de ARQVA 



 

Convenios  Programación 

ARQVA 
Implementando la 

 
 inclusión 

 
 



ARQVA 
 

Programación  
 
 
Inclusiva  

EXPOSICIONES 

ESTUDIOS SOBRE 
ACCESIBILIDAD: 

CUESTIONARIOS 

VISITAS y 
RECURSOS 



Producción inclusiva 
ARQVA 



LUDOVISITAS: Modalidad de visita basada en dinámicas participativas 

 

1. Salón de actos: Power Point que de forma visual trata un tema 

concreto: profesiones y/o alimentos. 

2. Museo: visita-recorrido adaptado por las piezas sobre el tema tratado 

(incluye originales y sus reproducciones). 

3. Juego por equipos con preguntas sobre lo visto 

   

• Los alumnos aprenden al tiempo que se divierten,  

• Experiencia positiva, 

• Experiencia inclusiva pues es PARA TODOS, adaptadas a estándares 

curriculares y objetivos educativos.  



LUDOVISITAS: Modalidad de visita basada en dinámicas participativas 

 

 



LUDOVISITAS: Modalidad de visita basada en dinámicas participativas 

 

 



LUDOVISITAS: Modalidad de visita basada en dinámicas participativas 

 

 



 
 
 
 

Actividades para los más pequeños 
 

discapacidad auditiva y visual 
  
 

  Cuentacuentos infantil 

Los cuentos vienen del mar 

 



Cuenta-cuentos virtual 
 

 Serie de cinco 
microcuentos 🌊 

disponibles en nuestro 
canal de YouTube. 



 
Personas adultas con discapacidad auditiva   

y/o visual 

 

Visitas guiadas en colaboración ONCE 

ILSE 23 de septiembre: Video de bienvenida al museo 

     https://www.instagram.com/p/CFecD7iKLM5/ 

 

https://www.instagram.com/p/CFecD7iKLM5/
https://www.instagram.com/p/CFecD7iKLM5/
https://www.instagram.com/p/CFecD7iKLM5/
https://www.instagram.com/p/CFecD7iKLM5/


 

Cada diorama fue apadrinado por una 

asociación 

 

• Nupa (Asociación española de ayuda a 

pacientes y familias afectadas de fallo 

intestinal trasplante multivisceral y nutrición 

parenteral),  

• Afactmur (Asociación de familiares de Niños 

con Cáncer de la Región de Murcia), 

• Asido Cartagena (Asociación para la 

Atención Integral de las Personas con 

síndrome de Down y discapacidad intelectual 

de Cartagena y sus familias),  

• Apanda (Asociación de Padres de Niños con 

Deficiencias Auditivas),  

• ONCE (proporcionó códigos QR adaptados), 

Autismo somos todos. 





Visitas Hospitalarias  

Afacmur 

Hospital Universitario Virgen de la Arrixaca. 



En colaboración con el CERMI  

• Investigación en metodologías educativas para la interpretación y disfrute de los 

• contenidos culturales  

• Actividades de I+D+I relacionadas con la cultura accesible        

• Actividades específicas de formación en materia de discapacidad y accesibilidad a 

la cultura se hayan implementado en/por su departamento u organismo.  

• Formación a profesionales del medio cultural,  

• Formación a responsables y gestores,    

• Formación a personal de espacios culturales  

• Congresos, seminarios o encuentros sobre accesibilidad a la cultura,  

• ¿Cuenta su departamento u organismo con trabajadores con discapacidad en su 

plantilla? y el porcentaje que supone sobre el total de la plantilla.  



En colaboración con el CERMI  

• Plazas de aparcamiento reservado,  
• rampas de acceso o acceso a nivel, y ascensores adaptados,  
• Mostradores de atención al público adaptados,  
• Espacios reservados para personas con movilidad reducida,  
• Aseos adaptados, 
• Señalética accesible y Suelos antideslizantes y  de encaminamiento podotáctil  
• Audioguías y Aplicaciones móviles accesibles,  
• Guías multimedia accesibles, Itinerarios táctiles o similares, Audiodescripción,  
• Bucles de inducción magnética, Audiolibros, planos Lectura fácil,  
• Interpretación en Lengua de Signos, Visitas guiadas adaptadas a colectivos 

específicos,   
• Folletos accesibles (lectura fácil, braille u otros formatos) 
• Página web accesible,   
• Campañas informativas y divulgativas con diseño para todos y accesible,  
• Campañas de fomento de la participación de personas con discapacidad  
• Talleres o actividades similares para personas con discapacidad,  
• Exposiciones artísticas de personas con discapacidad,  
• Talleres educativos sobre cultura para personas con discapacidad,  
• Actividades colaborativas con asociaciones de personas con discapacidad 



GRACIAS 


